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Um Dateien aus Renostar an unseren
legalAl Chat schicken zu kénnen, mussen
Sie einmalig die folgenden Schritte durchfihren.




1. Versicherung anlegen

Um Daten an den legalAl Chat schicken zu kdnnen, missen Sie den "eConsult legalAl Service"

als Versicherung anlegen.
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2. Versicherung anlegen

Nachdem Sie den "eConsult legalAl Service" als Versicherung eingetragen haben, verknupfen Sie ihn,
indem Sie die e.Consult Versicherungs-ID aus der Liste auswahlen.
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Nach der Auswahl der e.Consult Versicherungs-1D klicken Sie im Reiter "Suchbegriff" auf "Speichern".
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3. Mandant anlegen

|

Im Mandanten Dialog klicken Sie auf "Anlegen" und geben im Feld "Suchbegriff" "Mandant legalAl",

im Feld "Vorname" "legal" und im Feld "Name" "Al" ein.
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4. Dem Mandanten die Versicherung zuordnen

Auf dem Reiter "Versi." im Mandanten Dialog neben "Haftpflichtversicherung auf den Pfeil klicken und
inder Liste dann die eben angelegte Versicherung "eConsult" auswahlen und mit "OK" bestatigen.
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Nachdem Sie nun Renostar mit unserem

legalAl Chat verbunden haben, zeigen wir
lhnen auf den folgenden Seiten, wie Sie Dateien
an den Chat schicken kénnen.
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5. Elektronische Akte mit WebAkte verkniipfen »?) legalAr

Offnen Sie in RenoStar die elektronische Akte und wahlen im Menu "Web-Akte" den Punkt "Akte in

WebAkte eintragen".
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6. legalAl Mandant der elektronischen Akte zuweisen »

Offnen Sie die Aktenverwaltung und wihlen Sie den Reiter Mandant. Klicken Sie auf den Pfeil neben

dem Feld Suchbegriff. In der sich 6ffnenden Liste wahlen Sie den eben angelegten Mandanten "legalAl" aus.
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7.Schadenmeldung an die WebAkte senden » ) legalAT

Offnen Sie nun tiber das Menii "Web-Akte" den Punkt "Dokument and KFZ-Schaden versenden". |
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8. Vorbereitung der KFZ-Schadensendung

Im Web-Akte Dokument sollten die Felder bereits vorausgefillt sein. Ist noch keine Schadensparte

eingetragen, wahlen Sie Gber den Pfeil neben der Schadensparte einen beliebigen Wert aus.
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10. Abruf der legalAl Chat ten (»] legal AT

e.Consult AG

lhre Datei wurde nun an unseren Al Chat tbertragen. Um mit dem Chat sprechen zu kénnen,
benotigen Sie Zugangsdaten, die Sie nun abrufen kénnen.
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Uber den Button "Dokument aus
WebAkte herunterladen”,
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10a. Info zum Abruf der legal Al Chat Zugangsdaten

Die Verarbeitungszeit der hochgeladenen Dateien
kann u.U., je nach Dateigrof3e, variieren.

Wann eine Datei verarbeitet wurde, kann aufgrund
der Softwarearchitektur von RenoStar, nicht tber
eine Meldung mitgeteilt werden.

Sie erhalteni.d.R. eine Benachrichtigung aus der
WebAkte.

B8



11. Zugangsdaten zum Chat

In dem nun heruntergeladenen Dokument finden Sie nun den Link und das Passwort zu unserem
legalAl Chat mit Ihrer Akte.
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Benotigen Sie weitere Hilfe bei Konfiguration
unseres legalAl Chat oder haben Sie weitere
Fragen?

Hier klicken, um zu unserer Onboarding Seite

zu gelangen.



https://www.e-consult.de/legalai-onboarding/

